
Soluções para problemas 

 Produto não funciona 
Notar que este produto possui sistema de segurança contra acionamento acidental. 

- Com a jarra do multiprocessador, o produto só irá ligar se a jarra estiver devidamente conectada e 

fechada 

- Com o copo de liquidificador, o produto somente irá ligar com  a jarra devidamente conectada 

 

Para a devida conexão deve ser seguido o informado no manual do produto 

 

 

 Quando bate um suco, rachou no soquete da hélice 

É necessário entender em qual situação o problema ocorreu, e com que tipo de alimento. 

Alimentos duros como polpas congeladas, ou o preparo de bebidas com gelo podem danificar o 

produtos, nestes casos os ingredientes devem ser inseridos no produto de forma gradativa para que não 

gerem no produto um esforço além do que o mesmo foi projetado para suportar. 

 


